Pflegewegweiser NRW —www.pflegewegwei ser-nrw.de

Sozialer Dienst der Stadt Helligenhaus

Kontaktdaten

Hauptstr. 157

42579 Heiligenhaus

Neubau Untergeschoss

Angprechpartner/in: CordulaKrebs-Madeia
Telefon: 02056 13270

Email: c.krebs-madeia[at] heiligenhaus.de
Terminvereinbarung notwendig: Ja

Offnungszeiten:
Montag: 9:00-10:00

Mittwoch: 9:00-10:00
Donnerstag: 8:00-18:00

Haltestelle OPNV:
Haltestelle: Rathaus

Entfernung: 10 Meter
Par kpléatze vorhanden: Ja

Angebot

e Hausbesuche moglich: Ja
e Fremdsprachendolmetscher vorhanden: Ja
e DieBeratungist kostenlos.

Barrierefreiheit der Einrichtung
Behindertenparkplatze vorhanden: Ja
Einrichtungist mit Rollstuhl zu erreichen: Nein
Einrichtungist mit Rollstuhl nutzbar: Ja

Unterstiutzung fur Blinde/Gehorlose vorhanden: Nein

PFLEGE
WEGWEISER
NRW

Fiir Pflegebedirftige
und Angehitirige



Behindertenger echtes WC vorhanden: Ja

Beratung in Gebardensprache: Ja
Beratung
Beratung

Die Beratungsstelle Sozialer Dienst der Stadt Heiligenhaus unterstiitzt in allen Fragen rund um das
Thema Pflege und Versorgung im Alter. Diese umfassen u.a.:

Leistungen der Pflegeversicherung

Organisation der Pflege: ambulante und stationére Versorgung
Finanzierung der Pflege

Entlastungsmoglichkeiten fur pflegende Angehdrige

Die Wohnber atungsstelle berét in allen Fragen rund um das Wohnen im Alter, bei Menschen mit
Behinderung, Pflegebedirftigkeit und Demenz, auch préventiv. Die Beratung findet im eigenen
Wohnumfeld/der eigenen Wohnung statt.

Die Beratungsstelle ber at dar iber hinaus zu

Soziale Absicherung der Pflegeperson.

Gewalt in der Pflege.

Patientenverfiigung und/oder Vorsorgevollmacht.
MD Begutachtung.

Alternativen Wohnformen und Wohnraumanpassung.
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¢ und bietet Informationen zu Widerspriichen.

Hier finden Sie zusétzlich die Kontaktdaten der Pflegekassen fur die Pflegeberatung.

Ein Service des Pflegewegweiser NRW —www.pflegewegweiser-nrw.de


https://www.stage-y77w3ti-763c5i44wa5qy.de-2.platformsh.site/pflegeberatung-der-pflegekassen

